
～保活ワンポータルでできること～
【利府町版】



１.アカウント登録
アカウント登録をすることで、保育施設の見学予約ができます
※未登録でも保育施設の検索や保活について知ることができます

右上の「無料会員登録」から、居住している市町村「宮城県利府町」を選択、必須事項
を入力し、アカウントを登録してください。
！ 住所について、地区までの入力でも問題ありません。例）宮城県利府町利府など

必ず「利用規約」を確認し、同意のうえご登録ください。

アカウント登録が完了すると、マイページができます。

〇〇 〇〇



２.保育施設の検索

各保育施設の定員数や空き状況、基本情報を確認することができます。
※施設により基本情報の登録状況が異なります。より詳細な情報は各施設のホームペー
ジをご覧いただいたり、電話等でお問い合わせください。

「絞り込み条件を変更」で施設種別、受入年齢などで絞り込むことができます。

〇〇 〇〇



３.保育施設の見学予約

見学予約をしたい施設を開き、右上の「見学予約枠を確認する」をクリックします。
必須項目を入力します。（氏名・カナ・電話番号・お住いの地域は入力されています）
！ お住いの地域は必須項目ではないため、未入力でも問題ありません。

必ず「利用規約」を確認し、同意のうえご予約ください。

～予約後～
登録したメールアドレス宛てに「見学予約お申し込み完了のお知らせ（〇〇施設）」の
通知が来ます。予約内容を改めてご確認ください。
⇒予約施設で内容を確認したのち、「見学予約確定のお知らせ（〇〇施設）」の通知が
来ます。これで予約完了になります。

【予約を変更・キャンセルする】
予約施設へ電話し、その旨をお伝えください。
！ 保活ワンポータル上でキャンセル操作は可能ですが、施設へ連絡お願いします。

！ 施設により予約枠の設定がない場合があります。
その場合は、保育施設のホームページや電話にてお申し込みください。



４.保活の情報収集

【保活やることリスト】
利府町では、１～７の手順で保活を進めていきます。
！ （）内に記載されている日付はあくまで目安になります。

７営業日前にメールにて通知が届きますので参考にしてください。
なお、アカウント情報にて通知をオフにすることが可能です。

【保活のあれこれ】
「保活とは」「主な保活の流れ」を確認することができます。
【市区町村の手続を確認】
入所案内について、冊子や利府町のホームページにて確認することができます。

詳しい操作方法は、サイト内下部にある「利用ガイド」をご覧ください。

！ 「就労証明書発行」機能については準備中です。

操作のお問い合わせ https://www.hokatsu-call.cfa.go.jp/usr（フォーム入力）
その他お問い合わせ 022-767-2196（利府町保健福祉部子ども支援課保育係へ電話）

https://www.hokatsu-call.cfa.go.jp/usr
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